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AL Vil OINA

w Nowej Soli UCHWALA NR X/75/19
P e 5 RADY MIEJSKIEJ W NOWEJ SOLI
M.J. Pilsudskiego 12

67-100 Nowa S0l z dnia 25 kwietnia 2019 r.

w sprawie Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania §ciekow.

Na podstawie art. 3 ust. 2 pkt 2 iart. 19 ust. 315 ustawy zdnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu
w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. z 2018 r. poz. 1152 ze zm.) i po pozytywnym zaopiniowaniu
przez Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej we Wroclawiu - Panstwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie projektu regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw w zakresie zgodnosci
z przepisami ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
sciekéw (Dz.U. 2018 r. poz. 1152, ze zm.) Rada Miejska w Nowej Soli uchwala, co nastepuje:

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW

Rozdzial L.
Przepisy ogélne

§ 1. Niniejszy regulamin okre§la prawa iobowigzki przedsiebiorstw wodociggowo-kanalizacyjnych
dzialajacych na terenie Gminy Nowa S6l — Miasto, atakze Gminy Otyn i Gminy Nowa S6l w zakresie
wynikajgcym z porozumienia migdzygminnego w sprawie powierzenia Gminie Nowa Sél - Miasto przez Gmine
Otyn iGming Nowa S6l zadan publicznych, zawartego w dniu 29 stycznia 2007 r. oraz odbiorcéw ushug
korzystajacych na terenie Gminy Nowa Sél — Miasto, atakze Gminy Otyn i Gminy Nowa S61 w zakresie
wynikajgcym z porozumienia mi¢dzygminnego w sprawie powierzenia Gminie Nowa S61 - Miasto przez Gmine
Otyn i Gming Nowa Sél zadan publicznych, zawartego w dniu 29 stycznia 2007 r. z ustug z zakresu zbiorowego
zaopatrzenia w wodg lub zbiorowego odprowadzania $ciekdw.

§ 2. 1. Ilekro¢ w Regulaminie mowa jest o "ustawie" nalezy przez to rozumieé ustawe z dnia 7 czerwca 2001 r.
o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. z 2018 r. poz. 1152, ze zm.).

2. Uéytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywaé znaczenie jakie nadajg im akty wyzszego rzedu,
w tym w szczegblnosci ustawa.,

3. Postanowienia Regulaminu odnoszace si¢ do taryfy znajdujg réwniez zastosowanie do taryfy tymczasowe;
W rozumieniu ustawy.

Rozdzial II.
Minimalny poziom uslug §wiadczonych przez przedsi¢biorstwo wodociagowo - kanalizacyjne w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania §ciekow

§ 3. W zakresie dostarczania wody przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne ma obowigzek zapewnienia
nastgpujgcego minimalnego poziomu ushug:

1) dostawy wody wilosci nie mmiejszej niz 2,5 m¥hi o minimalnym ci$nieniu wynoszacym 0,05 Mpai
nie wigkszym niz 0,6 Mpa,w granicach technicznych mozliwosci $wiadczenia ushig wyznaczonych
m.in. strukturg i $rednicg przytacza wodociggowego oraz instalacji wewnetrznej odbiorcy ustug;

2) jakosci wody o parametrach nie przekraczajgcych nastepujacych wartosci:
- odczyn: 6,5-9,5 pH,
- mangan: 50 pg/ dm?,
- zelazo: 200 pg/ dm?,
- twardo$¢ wody: 60-500 mgCaCO3/dm?,
-suma WWA: 0,1 pg /dm?,
- liczba bakterii Escherichia coli: 0/100 ml,
- liczba bakterii Enterokoki: 0/100 ml,

1san Strona 1



Jakos¢ dostarczanej wody przez przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne stwierdza sie u wylotu
na pierwszym zaworze za wodomierzem gtdwnym,;

3) zdolnosci posiadanych urzadzen wodociggowych do realizacji dostaw wody w sposéb ciagly i niezawodny;
4) regularnej wewnetrznej kontroli jakosci dostarczanej wody;

5) budowy urzadzen wodociggowych w zakresie wynikajgcym z wieloletniego planu rozwoju i modernizacji
urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych.

§4. W zakresie odbioru $ciekéw przedsigbiorstwo wodociaggowo — kanalizacyjnezapewnia nastepujacy
minimalny poziom ustug:

1) odbior sciekéw od odbiorcy ustug do sieci kanalizacyjnejw granicach technicznych mozliwosci $wiadczenia
ustug wyznaczonych, m.in. strukturg i $rednicg przylgcza kanalizacyjnego oraz instalacji wewnetrznej odbiorcy
ustug w ilosci nie mniejszej niz 2,5 m*/h;

2) zdolno$¢ posiadanych urzadzen kanalizacyjnych do odprowadzania ciekéw w sposdb ciagly i niezawodny;
3) oczyszczanie przyjetych Sciekow na oczyszczalni zgodnie z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa;

4) budowy urzadzen kanalizacyjnych w zakresie wynikajagcym z wieloletniego planu rozwoju i modernizaciji
urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych.

Rozdzial III.
Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami uslug

§ 5. 1. Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wodg i odbioru sciekéw odbywa si¢ w oparciu o pisemng umowe
zawartg migdzyprzedsigbiorstwemwodociagowo — kanalizacyjnym, a odbiorcg ustug, zgodnie z art. 6 ustawy.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjnemoze poslugiwaé si¢ wzorcem umownym w postaci
ogoélnych warunkéw uméw.

§ 6. 1. Umowa o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie $ciekéw jest zawierana na pisemny wniosek osoby,
ktéra jest przylaczona do sieci znajdujacej si¢ w posiadaniu przedsigbiorstwa wodociggowo — kanalizacyjnego.

2. W terminie 30dni od dnia zlozenia wniosku o zawarcie umowy, przedsigbiorstwo wodociggowo —
kanalizacyjne jest zobowigzane zawrze¢ z wnioskodawcg umowe o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie
Sciekow.

3. W przypadku jezeli przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjnekorzysta przy zawieraniu umoéw
z ogblnych warunkéw umowy, wowczas przed zawarciem umowy dorgcza przysztemu odbiorcy ushig aktualne
obowigzujgce ogdlne warunki umowy.

4. W przypadku jezeli przysztym odbiorcg ustug jest konsument w rozumieniu art. 221 ustawy z dnia
23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U. z2018 r. poz. 1025 ze zm.), wéwczas przedsigbiorstwo wodociggowo
— kanalizacyjnezobowigzane jest do wypelnienia obowigzkéw okreslonych przepisami ustawy z dnia 30 maja
2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. z 2019 r. poz. 134 ze zm.).

§ 7. Przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjneudostepnia na swojej stronie internetowej aktualnie
obowiazujgce taryfy, wzory uméw oraz ogélne warunki uméw, o ile sie takimi warunkami postuguje.

§ 8. 1. Zmiana warunkéw umowy nastgpuje w drodze aneksu do umowy sporzadzonego w formie pisemne;.

2. Nie wymaga zachowania formy pisemnej, zmiana taryfy (rodzaju lub wysokos$ci naleznosci) w czasie
obowigzywania umowy.

§ 9. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjnezawiera umowe z osobami korzystajgcymi z lokali
znajdujacych si¢ w budynku wielolokalowym na wniosek wiasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego
lub budynkéw wielolokalowych, po spetnieniu warunkéw okreslonych w ustawie.

2. W terminie 30 dni od dnia ztozenia przez wiasciciela lub zarzadce nieruchomosci wniosku, przedsigbiorstwo
wodociggowo — kanalizacyjne jest zobowigzane zawrze¢ umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie
$ciekéw z wszystkimi osobami korzystajgcymi z lokali.
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Rozdzial 1V.
Sposéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 10. Rozliczenia za uslugi zaopatrzenia w wod¢ iodprowadzania $ciekéw s3 prowadzone przez
przedsigbiorstwowodociggowo — kanalizacyjne z odbiorcami ustug w oparciu o ceny istawki optat okreslone
w taryfach.

§ 11. 1. Dlugosé okresu obrachunkowego okresla umowa.

2. Stosowanie przez przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjnecen i stawek optat wynikajgcych znowych,
prawidlowo podanych do wiadomosci publicznej taryf nie wymaga odrebnego informowania odbiorcéw ustug
o ich rodzajach ani wysokosci.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjnedolagcza do umowy wchwili jej zawarcia aktualnie
obowigzujgcy taryfe.

§ 12. 1. Podstawg  obcigzenia  odbiorcy ustug naleznosciami za ustugi $wiadczone przez
przedsigbiorstwowodociggowo — kanalizacyjne jest faktura.

2. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktérym odbiorcami ustug,na podstawie odrebnej umowy
z przedsigbiorstwem wodociggowo — kanalizacyjnym, sa réwniez osoby korzystajgce z poszczegdlnych lokali,
przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne wystawia odrebng fakture zarzadcy lub wiascicielowi takiego
budynku oraz odrgbne faktury osobom korzystajagcym z lokali.

Rozdzial V.
Warunki przylgczania do sieci

§ 13. 1. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej odbywa sie na pisemny wniosek
zlozony przez osobe ubiegajgcg si¢ o przylgczenie.

2. Wniosek powinien zawiera¢ w szczegdlnosci:
1) imig¢ 1 nazwisko (lub nazwe) wnioskodawcy;
2) adres do korespondencji;
3) w przypadku oséb prawnych codpis z wlasciwego rejestru wskazujgcy na sposéb reprezentacji podmiotu;

4) wskazanie nieruchomosci, ktéra ma zostaé przylaczona do siecipoprzez podanie jej polozenia (miejscowosé,
nazwy ulicy inumeru) wraz zpodaniem jej numeru ksiggi wieczystej. W przypadku gdy, nieruchomosé
nie posiada ksiggi wieczystej osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci zobowigzana jest
poda¢ numer ewidencyjny dziatki;

5) okreslenie ilosci przewidywanego poboru wody i jej przeznaczenia;

6) wskazanie przewidywanej ilosci odprowadzanych Sciekéw iich rodzaju (w przypadku dostawcow Sciekow
przemystowych, réwniez jakosci odprowadzanych $ciekéw oraz zastosowanych lub planowanych do
zastosowania urzadzen podczyszczajacych);

7) wskazanie planowanego terminu rozpoczecia poboru wody lub dostarczania Sciekow;
8) w przypadku dzialania przez pelnomocnika pelnomocnictwo lub upowaznienie;

9) oswiadczenie o posiadaniu tytulu prawnego do nieruchomosci, badz o korzystaniu znieruchomosci
o nieuregulowanym stanie prawnym,

10) date i podpis osoby ubiegajacej sie o przylaczenie nieruchomoscei do sieci.

3. Do wniosku, o ktérym mowa wust. 1, osoba ubiegajaca si¢ o przylgczenie do sieci powinna zalgczyé
aktualng mape sytuacyjna, okreslajgcg usytuowanie nieruchomosci, o ktérej mowa w ust. 1, wzgledem istniejgcych
sieci wodociagowej i kanalizacyjnej oraz innych obiektéw i urzadzen uzbrojenia terenu oraz przedtozy¢ do wgladu
dokument potwierdzajgcy tytul prawny do nieruchomosci.

4. Przytacze wodociggowe 1 kanalizacyjne moze stuzyé do podigczenia jednej nieruchomosci.

§ 14. 1. Jezeli sg spelnione warunki techniczne, umozliwiajagce podigczenie nieruchomosci do sieci,
przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjnew terminie do 30 dni od otrzymania prawidlowo wypelnionego
wniosku, oktéorym mowa w§ 13ust.] wraz zzalgcznikiem,wydaje osobie ubiegajgcej si¢ o podigczenie
nieruchomosci, dokument pod nazwa ,,Warunki przytaczenia do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej”.
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2. Warunki przylaczenia do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej, o ktérych mowa w ust. I powinny
wskazywaé, co najmniej:

1) miejsce 1 sposob przylaczenia nieruchomosei do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej;

2) opis migjsca zainstalowania wodomierza gldwnego;

3) okreslac ilos¢ wody dostarczanej do nieruchomosci z podzialem na poszczegdlne cele;

4) okresla¢ iloé¢ Sciekdéw odprowadzanych z nieruchomosci 1 ich jako$¢;

5) informacje orodzaju izawartosci dokumentéw jakie powinna uzyskaé oraz czynnosciach jakie jest
zobowigzana wykonacosoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie do sieci przed przystgpieniem do wykonania
przylaczenia,

6) okres waznosci wydanych , Warunkéw przylaczenia do sieci wodociggowej lub sieci kanalizacyjnej”,
nie krétszy niz 2 lata.

3. Dokument, o ktorym mowa w ust. 1 moze takze okreslaéparametry techniczne przytgcza wodociggowego lub
przylacza kanalizacyjnego.

§ 15. Przed zawarciem zodbiorca umowy na dostawe wody lub odbiér $ciekéw, przedsiebiorstwo
wodociggowo — kanalizacyjne dokonuje odbioru technicznego wykonanego przylacza pod katem spelnienia
warunkow technicznych lub uzgodnionej dokumentacji.

Rozdzial VL.
Warunki techniczne okreslajace mozliwos¢ dostepu do uslug wodociggowo-kanalizacyjnych

§ 16. 1. Dostgpnos¢ do ushug wodociggowo-kanalizacyjnych uzalezniona jest od:

1) istnienia urzadzen wodociggowych lub urzadzen kanalizacyjnych bedgcych w posiadaniuprzedsigbiorstwa
wodociggowo — kanalizacyjnego;

2) ujecia modernizacji lub budowy urzadzenwodociggowych lub urzgdzen kanalizacyjnych w wieloletnim planie
rozwoju i modernizacji urzgdzen wodociggowych 1 kanalizacyjnych;

3) mozliwosci technicznych urzadzen przedsigbiorstwa wodociggowo - kanalizacyjnegowynikajgcych
z technologii dostarczania wody iodprowadzania Sciekéw, przez co rozumie si¢c faktyczne mozliwosci
pozyskania przez przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjnewody nadajgcej sie do spozycia przez ludzi
(wydajnos¢ stacji uzdatniania wody) lub jej dostawy, jak réwniez mozliwosci odbioru i oczyszczenia Sciekow
(wydajnos¢ oczyszczalni);

4) mozliwoéci zachowaniaokreslonego poziomu swiadczonych ustug, gdyby w wyniku przylaczenia nie zostat
zachowany minimalny ich poziom;

5) posiadania tytutu prawnego do urzadzen wodociggowych lub urzgdzen kanalizacyjnych przez przedsigbiorstwo
wodociggowo — kanalizacyjne.

2. Przedsigbiorstwo wodociaggowo — kanalizacyjne wydaje ,,Warunki przylgczenia do sieci wodociggowej lub
sieci kanalizacyjnej” w przypadku wystapienia wszystkich przestanekokreslonych w ust. 1.

3. Informacja o braku mozliwosci wydania ,,Warunkéw przylagczenia do sieci wodociggowej lub sieci
kanalizacyjnej” przekazywana jest osobie ubiegajacej sie o przylgczenie nieruchomosei do sieci w terminie 30 dni
od daty wpltywu do przedsigbiorstwa wodociggowo — kanalizacyjnegowniosku, o ktérym mowa w § 13
ust. | Regulaminu. Informacja, o ktdrej mowa w zdaniach poprzednich wymaga zachowania formy pisemne;j
i uzasadnienia.

Rozdzial VII.
Sposéb dokonywania przez przedsi¢biorstwo wodociagowo - kanalizacyjne odbioru wykonanego przylacza

§17.1. W ramach prac zwigzanych zodbiorem przylacza, przedsiebiorstwo wodociggowo —
kanalizacyjnedokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac zwydanymi przez przedsigbiorstwo
wodociggowo — kanalizacyjnewarunkami przylgczenia do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej lub uzgodniong
dokumentacjg.

2. Proby 1iodbiory sg przeprowadzane przy udziale przedstawicieli przedsigbiorstwa wodociggowo —
kanalizacyjnego oraz odbiorcy ustug lub osoby przez nig upowaznione;.
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3. Odbioér jest wykonywany przed zasypaniem przylacza. Wszelkie odcinki przytacza ulegajace czesciowemu
zakryciu (tzw. prace zanikajgce) nalezy zgltasza¢ do odbioru przed zasypaniem.

§18.1.Po pisemnym zgloszeniu gotowosci do odbioru przez osobg¢ ubiegajaca  sic
o przylgczenie,przedsigbiorstwowodociggowo — kanalizacyjne dokonuje jego odbioru, nie pézniej niz w terminie7
dni od dnia jego pisemnego zgloszenia.

2.Z wynikéw préb iodbioréw sporzadzany zostaje protokél, ktéry potwierdza osoba ubiegajaca sie
o przylaczenie oraz przedstawicielprzedsigbiorstwawodociggowo — kanalizacyjnego.

§ 19. 1. Zgloszenie odbioru technicznego przytacza powinno zawieraé co najmniej:

1) imi¢ inazwisko lub nazwe firmy oraz adres email lub nr telefonu - identyfikujace inwestora
lub bezposredniego wykonawce przylacza;

2) numer wydanych Warunkéw przylaczenia do sieci wodociggowej lub sieci kanalizacyijnej;

3) adres przylgczanej nieruchomosci;

4) proponowany termin odbioru.
2. Protokot odbioru technicznego przyfacza powinien zawieraé co najmnie;:

1) dane techniczne charakteryzujace przedmiot odbioru ($rednica, materiat, dlugosé, elementy uzbrojenia);

2) date dokonania odbioru;

3) wskazanie 0séb dokonujacych odbioru i ich podpisy;

4) uwagi dotyczace roznic pomigdzy projektemlubwydanymi ,,Warunkami przylaczenia do sieci wodociggowej
lub sieci kanalizacyjnej”, a realizacja przylacza — jezeli wystepuja.
3. Zalacznikami do protokotu odbioru korficowego sa: protokét wlaczenia do sieci, atesty, deklaracje zgodnosci

badz aprobaty techniczne materiatéw wykorzystywanych do budowy przylacza wodociagowego lub przylacza

kanalizacyjnego oraz inwentaryzacja geodezyjna powykonawcza wykonanego przylacza wodociggowego lub
przylacza kanalizacyjnego.

Rozdzial VIII.
Sposob postgpowania w przypadku niedotrzymania ciagloci uslug i odpowiednich parametréw dostarczanej
wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekéw

§20.1. W razie planowanej lub =zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne ma obowigzek zapewni¢ zastgpczy punkt poboru wody
1 poinformowac¢ o tym fakcie odbiorcéw ustug, wskazujac lokalizacje zastepczego punktu poboru wody, w sposéb
zwyczajowo przyjety, w szczegoélnosci na stronie internetowe;.

2. Przedsigbiorstwo  wodociggowo — kanalizacyjne ma obowigzek poinformowania odbiorcéw ushug
o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, w sposéb zwyczajowo przyjety, z wyprzedzeniem
co najmniej 72 godzinnym.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne ma réwniez obowigzek poinformowaé odbiorcéw ustug,
w sposdb zwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody,
o ile czas ich trwania przekracza 12 godzin.

4. W przypadku budynkéw wielolokalowych, przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne moze
o zdarzeniach wskazanych w ust. 3 poinformowaé wylacznie wiadciciela lub zarzadce nieruchomosci.

§21. W przypadku niedotrzymania odpowiednich parametréw dostarczanej wody, przedsigbiorstwo
wodociggowo — kanalizacyjnema obowigzek niezwlocznie poinformowacé o tym fakcie odbiorcéw ustug, w sposéb
ZWYCzajowo przyjety.

Rozdzial IX.

Standardy obslugi odbiorcéw uslug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany informacji

dotyczacych w szczegolnosci zaklocen w dostawie wody i odprowadzaniu §ciekow

§ 22. 1. Przedsigbiorstwowodociggowo — kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania odbiorcom ushig
wszelkich istotnych informacji w szczegdlno$ci dotyczacych:

)
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1) prawidtowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie
sciekow;
2) wystepujacych zaklécen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekdw, w tym o planowanych przerwach

w $wiadczeniu ushug;

3) wystgpujacych awarii urzadzen wodociggowych lub urzadzefi kanalizacyjnych;
4) warunkow przylaczenia si¢ do sieci wodociggowej lub sieci kanalizacyjne;.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne udziela informacji za posrednictwem telefonu, faksu lub
elektronicznych srodkow przekazu w tym na stronie internetowej, bez zbednej zwloki, jednakze w terminie
nie dhuzszym niz 7 dni.

3. Jezeli prosba o udzielenie informacji zostala przedlozona na pi$mie, przedsigbiorstwo wodociggowo —
kanalizacyjne udziela odpowiedzi w tej samej formie w terminie do 30 dni od otrzymania prosby chyba, Ze osoba

zwracajaca si¢ o informacj¢ wyraznie zaznaczyla, ze informacja ma by¢ udzielona w jednej z form wskazanych
w ust 2.

§23.1. Kazdy odbiorca ma prawo zglaszania reklamacji dotyczgcych sposobu wykonywania przez
przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne umowy, w szczegdlnosci ilosci ijakosci $wiadczonych ustug
oraz wysokosci oplat za te ustugi.

2. Reklamacja jest zglaszana w formie pisemnej (na papierze lub elektronicznie).

3. Odbiorca ustug, ktéry sktada reklamacj¢, powinien wskazaé przedmiot reklamacji, przedstawi¢ okolicznogci
uzasadniajgce reklamacj¢ oraz wskazaé lub dotgezy¢ dokumenty lub inne dowody umozliwiajace jej rozpatrzenie.

4. Przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzeé reklamacje bez zbednej zwloki,
w terminie nie dtuzszym jednak niz 30 dni od dnia zlozenia w siedzibie przedsigbiorstwa wodociaggowo —
kanalizacyjnego lub dor¢czenia reklamacji.

§ 24. W siedzibie przedsigbiorstwa wodociggowo — kanalizacyjnego oraz na stronie internetowej winny byé
udostgpnione wszystkim zainteresowanym:

1) aktualnie obowiazujace taryfy stosowane przez przedsigbiorstwowodociggowo — kanalizacyjne;

2) tekst jednolity "Regulaminu dostarczania wody iodprowadzania $ciekéw", obowiazujacego na terenie
dziatania przedsigbiorstwa wodociggowo — kanalizacyjnego;

3) informacja o parametrach jakosci wody dostarczanej przez przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne
aktualizowana co kwartat;

4) aktualny wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzgdzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych;

5) wzér umowy wraz z ogdlnymi warunkami umowy, jezeli przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne
takimi warunkami si¢ postuguje.

Rozdzial X.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 25. Woda do celow przeciwpozarowych jest dostepna zurzgdzen wodociggowych posiadanych przez
przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne, w tymz hydrantdw przeciwpozarowych zainstalowanych na sieci
wodociggowe;j.

§ 26. Uprawionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu przedsiebiorstwa
wodociggowo — kanalizacyjnego sa jednostki strazy pozarnej.

§ 27. Optatg za wodg do celow przeciwpozarowych nalezy pobieraé¢ zgodnie z obowigzujacymi taryfami.

§ 28. W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe zurzadzen wodociggowych, ktérymi woda jest
dostarczana dla innych odbiorcéw ushig, jednostka strazy pozarnej niezwiocznie przekazuje przedsigbiorstwu
wodociggowo — kanalizacyjnemu informacje o ilosci wody pobrane;j.
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Rozdzial XI.
Postanowienia koncowe

§29.Z dniem wejscia w zycie niniejszej uchwaly traci moc uchwala NR XXIV/183/12 Rady Miejskiej
w Nowej Soli zdnia 27 kwietnia 2012 r. w sprawie Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow
obowigzujacego na terenie Gminy Nowa S6l — Miasto, a takze Gminy Oty i Gminy Nowa S61 w zakresie
wynikajgcym z porozumienia migdzygminnego w sprawie powierzenia Gminie Nowa Sé1 - Miasto przez Gming
Otyn i Gming Nowa Sol zadan publicznych, zawartego w dniu 29 stycznia 2007 r. oraz Odbiorcéw ushug
korzystajacych na terenie Gminy Nowa S6l — Miasto, atakze Gminy Otyn i Gminy Nowa S6]1 w zakresie
wynikajagcym z porozumienia migdzygminnego w sprawie powierzenia Gminie Nowa Sél - Miasto przez Gming
Otyn i Gming Nowa S6l zadan publicznych, zawartego w dniu 29 stycznia 2007 r. z ushug z zakresu zbiorowego
zaopatrzenia w wode lub zbiorowego odprowadzania $ciekdw.

§ 30. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym Wojewddztwa
Lubuskiego.

Przewodhiczacy Rady
Miejskie j Soli
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